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Une libre interprétation…

Journées thématiques du CSIESR - Nouvelle approche de la DSI
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Environnement : Université d’Avignon
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Environnement : Université d’Avignon

- 7500 (+/-) étudiants

 

- 500 enseignants / chercheurs and C°

- 355 personnels

- 8500 (+/-) gens dans le LDAP (+/- 13000 en période de 
pointe…)

- 2 campus 
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Environnement : DOSI

- Direction Opérationnelle des Systèmes d'Information (DOSI)

- 30 personnels

 

- Maxime Charpenne = responsable pôle DevOps

- Stéphane Igounet = DSI
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Notre ADN ?

Le partage des informations
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Catalogue de service (http://dosi.univ-avignon.fr)
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ent.univ-avignon.fr
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Intranet DOSI
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Intranet DOSI
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Notre ADN ?

Le partage des informations :
le préalable à notre libre 
interprétation de DevOps
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DevOps @ dosi.univ-avignon.fr

- Avant : nous causons de DevOps (mail, réunion de pôle, café, 
etc.)

-Impulsion: ordre du jour de la réunion de service le 7 janvier 
2016 : « DevOps is coming option galette »

- Pendant : moult discussions formelles et informelles + 
expression de nos problèmes internes (plus ou moins connu de 
tous mais non encore exprimé)

- Après : nouvel organigramme puis modification n+1 en mars 
2017
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Réunion de service le 7/01/16 : DevOps is coming option galette

Wikipédia :

Le DevOps est un mouvement visant à l'alignement de 
l'ensemble des équipes du système d'information sur un 

objectif commun, à commencer par les équipes de dev ou dev 
engineers chargés de faire évoluer le système d'information et 

les ops ou ops engineers responsables des infrastructures 
(exploitants, administrateurs système, réseau, 

bases de données,...).

- Direction Opérationnelle des Systèmes d'Information -



  

Réunion de service le 7/01/16 : DevOps is coming option galette

Injonction de la direction de la DOSI :

Maximiser l’interaction des pôles Infra et PPD

Répartir les rôles de management
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Réunion de service le 7/01/16 : DevOps is coming option galette

Injonction de la direction de la DOSI :

Maximiser l’interaction des pôles Infra et PPD

Répartir les rôles de management

Les modalités sont à discuter
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Réunion de service le 7/01/16 : DevOps is coming option galette

Injonction de la direction de la DOSI :

Maximiser l’interaction des pôles Infra et PPD

Répartir les rôles de management

Les modalités sont à discuter, pas l’objectif.
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Avant
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Après
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Première mise en oeuvre

- Partage de l'information (quoi, qui, quand)

   - Catalogue d’activités

   - Suivi d'activités => indicateur
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Première mise en oeuvre

- Partage de l'information (quoi, qui, quand)

   - Catalogue d’activités

   - Suivi d'activités => indicateur

- Méthodes de travail communes

   - Formalisation de la conduite de projet (2 sessions de 
formation Gestion de Projet avec fonctionnels et DOSI)

   - Outils communs (documentations, Git,  etc.)
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Première mise en oeuvre

- Partage de l'information (quoi, qui, quand)

   - Catalogue d’activités

   - Suivi d'activités => indicateur

- Méthodes de travail communes

   - Formalisation de la conduite de projet (2 sessions de 
formation Gestion de Projet avec fonctionnels et DOSI)

   - Outils communs (documentations, Git,  etc.)

Buts : améliorer la planification et la qualité des projets, 
donner une visibilité à tout le monde, se donner les moyens de 
prioriser
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Première synthèse

- Point de vue management

- Prétexte à la réflexion collective pour adapter nos pratiques

- Sur la base de notre ADN, les outils et méthodes viendront 
(ou pas)

- A l’instar de nombreux autres concepts (ITIL, qualité, contrat 
de service, etc.), nous sommes sympathisants mais pas 
forcément pratiquant dans les règles dites de l’art
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Merci
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Première synthèse

Copyright (c) 2017 Stéphane Igounet (Université d'Avignon)

Permission est accordée de copier, distribuer et/ou modifier ce
      document selon les termes de la Licence de Documentation Libre GNU

      (GNU Free Documentation License), version 1.1 ou toute version
      ultérieure publiée par la Free Software Foundation. Une copie de

      la présente Licence est incluse dans la section intitulée
Licence de Documentation Libre GNU.

http://www.gnu.org/licenses/licenses.html#FDL
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