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OBJECTIFS DE LA DEMARCHE D’URBANISME &
D’ARCHITECTURE

m « Lurbanisme est a la fois un champ disciplinaire et un champ professionnel recouvrant
I'étude du phénomene urbain, I'action d'urbanisation et I'organisation de la ville et de ses

territoires. Les personnes qui exercent ce métier sont des urbanistes.»*

m La démarche d'urbanisation ou démarche d’urbanisme d’un Systeme d'Information, est
ainsi nommée du fait des nombreuses analogies pertinentes avec l'urbanisation des villes
sur les themes des représentations cartographiques, du "plan d'occupation des sols", du
découpage en quartiers, ilots, des modes de connexion en réseaux, etc.

* Définition Wikipédia
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OBJECTIFS DE LA DEMARCHE D’URBANISME &
D’ARCHITECTURE

m « LU'Urbanisme du S| organise la transformation progressive et continue d'un systeme
d'information pour qu'il puisse soutenir et accompagner la stratégie de I'organisme dans le
meilleur rapport CQD (co(t, qualité, délai). »*

New-York années 1900

m L'urbanisme structure l'activité de transformation du SI dans un cadre d’organisation
impliquant tous les acteurs du programme. Par la il s’inscrit dans une démarche
d’amélioration de la qualité quantifiable et mesurable.

Organiser une
transformation par étapes
sans jamais arréter la vie

dans la cité ...

Prévolr, Faire, Vérifier, Réagir

La Rove de Deming et faméloration permanente New-York années 2000

* Cadre commun d’urbanisme de I’Etat — v1.0 — publication DINSIC
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OBJECTIFS DE LA DEMARCHE D’URBANISME &
D’ARCHITECTURE

m Lurbanisme est principalement une démarche d’aide a la décision au service

de la maitrise du S| et de sa transformation, pour la maitrise d’'ouvrage et les
DSI *.

m Les objectifs visés par cette démarche consistent a :

Maitriser et structurer le Systeme d’information et piloter sa transformation.
Accompagner I'évolution stratégique du SI.

Faciliter le dialogue entre les acteurs métier et les acteurs du Sl en proposant un langage et une

vision commune (processus métier, POS...), en positionnant les demandes d’évolutions dans un
environnement existant métier en évolution.

Structurer |'étude des demandes de transformation en assistant les métiers dans leurs
transformations : analyse d’activité, et des besoins sous-jacents en ressources (informations,
humaines, outil informatique, ...).

Animer la gouvernance des données en considérant les données manipulées par le ministére
comme un actif stratégique, et a ce titre assurer la gestion comme telle : recensement,
responsabilité, standardisation, faciliter I'acces et le partage, etc.

Partager et communiquer : la démarche, la connaissance du patrimoine, la cible et les
perspectives.

* Cadre commun d’urbanisme de I’Etat —v1.0 p.17 — publication DINSIC
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UN CADRE COMMUN ET MUTUALISE D’ARCHITECTURE ET

D’URBANISME INTERMINISTERIEL

Mission
Programme
Objectif
Indicateur

Macro-Processus
Processus
Activité, Procédure
Acteur,
Organisation

Zone, Quartier, Bloc
Fonctionnalité
Objet Métier

Application
Message
Composant logiciel
Socle technique

Site

Equipement physique
Equipement de
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UN CADRE COMMUN ET MUTUALISE
D’ARCHITECTURE ET D’"URBANISME

—
Cohérence avec les travaux interministériels :
Cadre Commun d'Urbanisation du S| de I'ETAT
E _. DE%?I;?JTCI?ART?ON DE L'ENSEIGMr[::ﬁ;E!l}rESUPEMEUR, DNE Architecture et Urbanisme
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http://references.modernisation.gouv.fr/sites/default/files/Cadre Commun d'Urbanisation du SI de l'Etat v1.0_0.pdf
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Cataloguer les offres de
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CARTOGRAPHIE MENJ ET MESRI : PHILAE ),;‘.74?_“ N =

m Le référentiel d’entreprise du MENJ et MESRI est la cartographie du SI
MENJ et MESRI. Cest un élément indispensable de la démarche
d’architecture et d’urbanisme et plus globalement a la gouvernance du
Sl.

m Le référentiel d’entreprise du MENJ et MESRI est réalisé avec PHILAE:
Plateforme Harmonisée et Interministérielle pour L'Architecture
d'Entreprise fournie par la DINSIC. Elle met a disposition la solution
HOPEX de I'éditeur MEGA (PHILAE/HOPEX) et un site web de diffusion
et de publication (PHILAE/PublicationWeb)hébergé au MENJ sur la
PHM (Plateforme d’Hébergement Mutualisée).

m Cette solution a été mise en ceuvre au MEN durant le second trimestre
2016, avec des collectes d’informations débutées en Novembre 2015.
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CARTOGRAPHIE MENJ ET MESRI : PASSAGE DE
PHILAE/HOPEX A PHILAE/PUBLICATIONWEB

m Définitions :

v Logiciel de cartographie de I'éditeur MEGA =

PHILAE/HOPEX

v'Contient le référentiel des processus, applications et des infrastructures
techniques

v Accessible aux collaborateurs autorisés via des comptes (fourniture de
licences)

PHILAE/Publication v Site intranet statique géneére a partir de PHILAE/HOPEX.

Web

v'Accessible a 'ensemble des collaborateurs du MEN a partir du réseau racine

m Le passage de PHILAE/HOPEX a PHILAE/PublicationWeb suit le processus suivant :
= Les personnes en charge de la modélisation doivent avoir un compte utilisateur sur PHILAE/HOPEX(*),

= Les personnes en  charge modélisent  dans  PHILAE/HOPEX  disponible a I'adresse  suivante

https://philae.numerique.gouv.fr/hopex/login.aspx,

= Une fois les travaux de modélisation terminés, ceux-ci doivent étre publiés. Des extractions sont réalisées a partir de la base

PHILAE/HOPEX permettant de générer le site PHILAE/PublicationWeb : https://philae.in.phm.education.gouv.fr/.
(*) Demande a faire a urba_dneb@education.gouv.fr
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CARTOGRAPHIE MENJ ET MESRI : LE REFERENTIEL
PUBLIE (1/2)

m Le site PHILAE/PublicationWeb est accessible a partir de ce lien en s’assurant de se connecter a partir
du réseau RACINE: https://philae.in.phm.education.gouv.fr/

CARTOGRAPHIE DU Sl ~ INFRASTRUCTURE TECHNIQUE ~ INVENTAIRE » DOCUMENTATION ~

Un site pour partagerla  if/¥/ = . LES DOCUMENTS EN VIGUEUR
connaissance sur les ST V/ J ) iy . —
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Quelles sont les applications des Sl du 4 o > ] Présentation générale de IEtat plate-
Ministére ? Quelles sontles inferac- /78 fse Ly - i forme pdf

tions entre les applications ? Quels 9

sont les processus métiers ?

EX
| === REFERENTIEL D'URBANISATION PHILAE DU MENESR v

Ce site recense l'ensemble des com-
posants du systéme d'information du
Ministére.
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INDICATEURS CLES

Portefeuille Nombre d'applications du portefeuille
Portefeuille des applications CANOPE 182
Portefeuille des applications CNED 109
Portefeuille des applications Décisionnel et Pilotage 56
Portefeuille des applications Examens et Concours 38
Portefeuille des applications Finances 62
Portefeuille des applications Formation pour les adultes et insertion 5
Portefeuille des applications Gestion des SIC 1
Portefeuille des applications Numérique Educatif 6
Portefeuille des applications ONISEP 43
Portefeuille des applications Ressources Humaines 247
Portefeuille des applications Scolarité 100
Portefeuille des applications Echanges et Relations usagers 41
Portefeuilles MESRI 11

MINISTERE MINISTERE
E _. DE LEDUCATION | DE L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR,
Librt * gt = Frternid NATIONALE ET DE LA RECHERCHE
REPUBLIQUE FRANCAISE DE LA JEUNESSE ET DE L'INNOVATION
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Nombre d'applications par portefeuille

~1000 applications
organisées dans 13
portefeuilles

m Portefeuille des applications CANOPE
B Portefeuille des applications CNED

m Portefeuille des applications Décisionnel et

Pilotage
B Portefeuille des applications Examens et

Concours
m Portefeuille des applications Finances

m Portefeuille des applications Formation pour

les adultes et insertion
H Portefeuille des applications Gestion des SIC

B Portefeuille des applications Numérique

Educatif
Portefeuille des applications ONISEP

M Portefeuille des applications Ressources

Humaines
m Portefeuille des applications Scolarité

Portefeuille des applications Echanges et

Relations usagers
Portefeuilles MESRI
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RESPONSABLE DE ZONE FONCTIONNELLE

MISSIONS (RZF)

Piloter globalement les travaux Sl sur le périmetre de la zone

* Définir la Stratégie de transformation Sl sur la zone
* Piloter, arbitrer et coordonner les études et projets Sl (interministériels et ministériels)

°  Mettre en place et suivre des contrats de progrées permettant de décliner la trajectoire
d’évolution de la zone

Définition et
périmeétre de
la zone

— L

Objets
métiers

Applications

Maitriser la transformation métier correspondante Macro
_— - . processus
* Appuyer la description des processus métiers sous-jacent .
* Cadrer la réingénierie des processus et la conduite du changement associé si nécessaire
Organiser et optimiser la transformation Sl dans le temps : Urbanisation de la zone
* Définir la zone, son découpage fonctionnel
Ce qui est de la responsabilité de la zone et ce qui est en dehors de la zone : clairement définir les frontieres 7
* Gouvernance des données de la zone
= Désigner un interlocuteur (administrateur de données) pour la zone
= Pour chaque quartier / bloc de cette zone, définir des principaux objets métiers manipulés et
de leur cycle de vie
Clarifier I'utilisation et la mise & disposition d’objets métiers de réfé Construiction
arifier I'utilisation et la mise a disposition d’objets métiers de référence progressive par
= enlien avec les travaux sur le RGI (volet sémantique) itération

* Définir la cible fonctionnelle et la cible correspondante de rationalisation des patrimoines
applicatifs ministériels
* Définir la trajectoire interministérielle d’évolution de la zone
= Challenger les trajectoires ministérielles correspondantes
= En précisant le couplage / 'arrimage avec les trajectoires des autres zones
= Enlien avec les travaux sur le cadre commun d’urbanisation du Sl de I'Etat
* Spécifier et controler les échanges entrant de données
* Contribuer aux études et travaux interministériels en lien avec la zone

MINISTERE MINISTERE
: DE LEDUCATION | DE L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR,
b Egud = Pasenn NATIONALE ET DE LA RECHERCHE

DNE Architecture et Urbanisme

REPUBLIQUE FRANGAISE DE LA JEUNESSE ET DE L'INNOVATION Document de travail

Trajectoire
Rationalisation,
simplification,
mutualisation

Demandes
& Projets

Objectifs :
organisation et
pilotage de la
transformation
du Sl
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LES RZF DU MEN ET MESRI

Gestion et contrale des Gestion de la relation Relation avecles Agents

acces avecles Usagers Administratives

Relation avec |es Autorités I

~
La mise en place des RZF a été
engagée et demeure un sujet de
discussion et d’amélioration

| Relation Hors Européenne |

publiques d'échanges

Ouverture des données | | Gestion des canaux C ion i lle &
RZF en place Reladlon Publique

LT

MEN ET MESRI

Pilotage &

Données

Transverses

6

Zone Scolarité
RZF en place

Préparation de |a rentrée
scolaire

Evaluation etvalidation des

Gestion de la scolarité des
éléves duler degré Public
Gestion de |a scolarité des
&leves du 2nd degré Public
Gestion de |a scolarité des
&leves Enseignement Privé

Organisation des épreuves et
ion

acquis et des compétences

Gestion des services a I'éléve

Qrientation etinsertion

Zone Décisionnel et Pilotage
RZF en place

Inscription des candidats

~._ Zone Examen et concours
RZF en place

Cléture des et
concours

Gestion des sujets

Gestion des épreuves

 Nomenclatures

Cataloguer les offres de SAnTe Scolalre

prestation et de formation

Gérerles dossiers de demande
de prestation et de formation

Recherche =t Innovation

b

Zone RH
RZF en place

Planification de |a fi

o RS R =
formation

Relations contractualisées

Suivi de l'insertion

|
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Zone Finances
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PORTEFEUILLE DES APPLICATIONS DU DOMAINE

« SCOLARITE »

Gestion et contrile des accés Gestion de la relation avec les Usagers Relation avec les Agents Relation avec les Autarités Relation Fournisseurs
_ GID-ARENA g . Adrministratives
- GIDaTEN ReIaEt\on & echangef F"artlcuhers
. space usaget paicler Eopeccager Collaboration Collaboration
Identification et T &lé-Irescription =
¢ Bouses ~BEID Echanges ~IMPORT
Authentification 4 C S| [CINETSYNCHRO
71 a Iications W ﬁ¥g [IFlv:CHE RENSEIGNEMENT X WL
pp CHATEN TS LSL
4 H TS Hotes
réparties dans 5 15 Taepaiement
. TS Vie Scolaire
Domaines. =
B
Pilotage & Contrile Données Transverses
Origntation &t insertion Préparation de la rentrée scolaire Gestion de la scolanité des éléves du Ter degré Public gers
* ISIECLE Decrochage
Fersonnes
Gestion de la scolanité des éléves du 2nd dearé Public
P PREDECAGRI Identités des Personnes
“BE1D
BEA
Piotage Svsca
opérationnel
Gestion de |a scolarité des éléves Enseignement Prive
Fr\lé Adrninistrative
.;jwa Seoie Structures et
Organisations
T COMMUN
=
i Q [Mormendlatures
= ~ BaN
H Notation et déibération  NOMEMCLATURES
= PENOTANET  RAMSESE
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O
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PORTEFEUILLE DES APPLICATIONS DU

DOMAINE « EXAM

32 applications

réparties dans 4

Domaines.

ENS ET CONCOURS »

Pilotage et Contrdle

Opérations

Données transverses

Filotage operationnea|

Gestion das sujsts

Inscription des candidats

~JEFSNAT

Configuration des examens et concours
cvcLADEs
OCEAN
ORGANETII

~ |REGNET

Sulvi et pilotage des Inscriptions

A INSCRINET BAC
IMECRINET CL

INS CRINET Cancours
XJINS CRINET DCS

XI5 CRINET EXAPRO
X 0BIl

Suivide l'avancement des notations, des
délibérations, des certifications

cvcLaDes
AL DELIBNET
~ [EPSNET
LOTANET
MOTANET
QEll

Cancaption das sujets

Ecpddition des sujets

CYCLADES
OCEAN

kv

Fréinscription, inscription et accuse de
réception

j@ssk

- CGWER

Cleverapes

[JocL

X INS CRINET ATE

XJINS CRINET BAC
INS CRINET CL
INSCRINET Concours
INS CRINET BCS
INS CRINET DNE

IS CRINET EA

XIS CRINET EXAPRO

Login's
%oall
Xlocean
- |WEB ITRF

Organisation des épreuves et affectation

Affectation des candidats

Compasition des jurys

Omacin
"~ JURVEPS

Usagers

Personnes

Identités des Fersannes

CYCLADES
OCEAN

‘ Gestion des intervenants

‘DIMAG i

Gestion des épreuves

Motation et délibEration

Cléture des examens &t cancours

Surveillance Lotissemant st =nvoi das copiss ou dossiers Admissibilité et classement
CroLADES (mEEETS
P Login's
0CEAN
Emargement
CevcLapes Fublication des résultats

Numerisation et ananymisation des
copies
P VIATIOUE

Filotage budgstaire et comptable

Carrection des copies [CVCLADES
B VIATIOUE bl

FUELINET

m T ~ [Result-it

otation &libération  wEE TRF

I Centification des aptitudes

|goau }
\
|

CLADES CLADES
ELIENET ELIENET
EPSHET
Séouwn

Archivage et &dition des capies,

dossiers st diplime

E.

rié + Egalié + Fre
REPUBLIQUE FRANCAISE

! MINISTERE
DE LEDUCATION | DE L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR,
NATIONALE ET DE LA RECHERCHE
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IEprequ dématérialisée OTANET
|J@ssn "B VIATIOUE Hl@ssr
cveLanes
< 0Bl
QCEAN
Logistiqus

Commande st livraison de matériel oudes
copies

Identification des centras

mEEET
HRIOCEAN

Részrvation des salles

Editian des listes et étiquattes

cvcLADEs [JcrcLanes
OCEAN S 0CEAN
K|oRGANET I XIORGANET I

DNE Architecture et Urbanisme

Eémunération

Oimac i
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PORTEFEUILLE DES APPLICATIONS DU DOMAINE
FINANCE

63 applications
réparties dans 4
Domaines.

B

2
Liberté « Egalsé + Froserniné
REPUBLIQUE FRANCAISE

DE

Echanges & Relations

Autorisation

d’'échanges

[ilasp ETL

Fonctions transverses

EChorus
El

Pilotage & Controle

Pilotage opérationnzl

Ressources & Support

Comptabilité generale

GFC
GFCmodule Comptabilité Générale

Comptabilité budgétaire

GFC
GFCmodule Comptabilité Budgstaire

Gastion des actifs
MFILoWeh

Allocation et mise a disposition des
ressources

IRHEN : Délégations

Dépense Recettes nonfiscales

Gestion des commandes voyagistes
W CHORLS DT

Gestion financiére des projets

Fre-liquidation de la paie REemuneration Carriére

| [AGAFEPrivé - module Paye - AGAPEFrivé -module Paye SRR
|-_':_j|AGAF‘E public :module Paye ':‘d.AGAPE public-module Paye EMICADO

NAGRAL] - AGORA:Module Paye ~AGORA:Madule Paye
AX0 | ASIE B W el

| [EPP privé : Module Paye EFP prive : Module Paye

- - EPP pubilic :Madule Paye PP public: Maodule Paye . —
Farmation L_.HPNE Girafs Préparation a

GAIA GOSPEL la retraite
PROGRE KIPENSION

Sante du
personnel &
Action sociale

Recrutement

MEMNESR

Vie étudiante

[JeoLee

3 e A mh h AN AR na
DE LA JEUNESSE ET DE L'INNOVATION

| Document de travail

20




SOMMAIRE

m Objectifs et enjeux
m Démarche, outils mutualisés et interministériels

m Accompagnement des Responsables de Zones Fonctionnelles

[l Accompagnement des projets

m Axes d’amélioration

E B . .
E _- DB LEDUCATION | DB L‘ENSE[(P;{ESEN‘;ESUPERIEUR. DNE Architecture et Urbanisme
T o |  NATIONALE ET DE LA RECHERCHE A
Riruiiqus FRancasse DE LA JEUNESSE ET DE L'INNOVATION Document de travail

21



URBANISME ET CYCLE PROJET

m Le référentiel DARSI (Déploiement et Accompagnement des Référentiels Sl)
préconise :

m Une intégration de I'équipe projet architecture et urbanisme en amont des projets des la phase
d’analyse des besoins

= Que I'équipe projet architecture et urbanisme soit contributrice tout au long du processus projet

m Le schéma ci-dessous présente les phases sur lesquelles 'équipe projet
architecture et urbanisme peut étre amenée a intervenir :

v o

JO J4

Demande Avant Projet Projet Maintenance
Analyse et conception

: Utilisation opérationnelle
Analyse des besoins Etude Préalable Réalisation et tests unitaires et d’intégration

Qualification et recette
Déploiement

J

i I

* Etude d’opportunité * Constitution du dossier pour la * Support sur les sujets d’architecture Légende _
commission <> Jalons projet selon DARSI
* Etude de cadrage d’architecture
! g Ds‘r:tl;éirc?rl;m DEL‘ENSEKB‘;‘I\IIT;:VSIEEN%UPER!EUR. DNE Architecture et Urbanisme
Libersé » ZJ.,, « Fraseenié NATIONALE ET DE LA RECHERCHE .
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LES LIVRABLES ATTENDUS DANS LE DOSSIER CAU

Positionnement sur le POS Analyser I'impact sur le Sl actuel
Identifier les axes de mutualisation

Couverture fonctionnelle Identifier les cas d’'usage
Eviter les développement en doublons

(7]

c o oran Z o g s
S Processus métier Identifier les processus métier impactés
©

(7]

§ Architecture existante et architecture cible Identifier les liens avec I'architecture

»2 | (incluant les objets manipulés) existante

Identifier les axes de mutualisation

Planning (présentant les grandes phases du projet)  Identifier la concomitance des
transformations du SI

Budget prévisionnel Eclairer les instances décisionnaires
T v
= | Plan de charge Eclairer les instances décisionnaires
v Infrastructure Eclairer les instances décisionnaires

E _. DE]\S?I;%TC?TEON DE L‘ENSEIE&EEE&‘;‘%UPERIEUR, DNE Architecture et Urbanisme
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AXES D’AMELIORATION

mla démarche d’architecture et d’urbanisme n’est pas suffisamment
ancrée :
m dans la gouvernance du Sl (Stratégie d'évolution du SI, priorisation des investissements, ...)
m dansla démarche de cadrage (MOA) et la démarche projet (MOE)
m La cartographie du S| est renseignée de maniere hétérogene et sa mise a
jour n‘est pas systématisée au sein des projets

m Actuellement, les vues métier et technique de la cartographie ne sont
pas suffisamment traitées par manque de transversalité des travaux

mLes objectifs stratégiques ne sont pas suffisamment formalisés et cela
engendre des difficultés d’alignement du Sl a la stratégie
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